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crisecrise

Crise subprime - 2007

Quebra Banco Lehman Brothers - set/08

Grande mudança no mercado financeiro 
internacional:

desaparecimento de bancos tradicionais
fusões/aquisições
retração na liquidez internacional
redução de linhas, prazos e formas de 
financiamento
adoção de políticas mais restritivas ao 
crédito  pelos bancos no País



crisecrise

Algumas medidas anti-crise adotadas pelo governo

redução de impostos (ex: automóveis, linha branca)

injeção de liquidez em moeda nacional (ex: redução 
de depósitos compulsórios, liquidez a instituições 
menores)

injeção de liquidez em moeda estrangeira (ex: leilões 
do Bacen, swap cambial)



atuaatuaçção do BB na criseão do BB na crise

Banco do Brasil se posiciona como principal instrumento 
do governo para combater os efeitos da crise

expande o crédito 

reduz taxas de juros

amplia modalidades e prazos  de 
financiamentos

provê liquidez ao mercado - compra de 
carteiras

simplifica e agiliza processos no 
comércio exterior



atuaatuaçção do BB na criseão do BB na crise

Banco do Brasil fortalece a sua liderança e posição de 
principal financiador do comércio exterior brasileiro 

financiamento ao comércio exterior (jan-set/09):

Total: US$ 17,7 bilhões

ACC/ACE (participação mercado) : 35% (44% em jun/09)

mercado de câmbio (jan-set/09):

exportação: 31%

importação: 24%

OBS: forte incremento na captação externa PJ: US$ 5,5 bilhões



atuaatuaçção do BB na criseão do BB na crise

Banco do Brasil retoma liderança em ativos

3T/08 3T/09 Var (%)
Ativos totais (R$ bi) 459 686 49
Crédito (R$ bi) 202 286 41
Captações (R$ bi) 315 481 53
Clientes (milhões) 48 54 13
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financiamentosfinanciamentos

ACC/ACEACC/ACE
53%

Capital GiroCapital Giro
21%

PrPréé--pagtopagto
12%

BNDESBNDES--EximExim
9%

ResRes. 4131. 4131
3%

ProexProex
2%

US$ 15,2 bilhões US$ 2,5 bilhões

Finimp Direto
29%

Forfait
29%

IC a prazo
27%

Finimp Repasse
15%

(jan-set/09)(jan-set/09)
Exportação Importação
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apoio apoio àà inserinserçção e ão e àà internacionalizainternacionalizaççãoão

Ser o grande apoiador da inserção e da internacionalização 
das empresas brasileiras no comércio exterior

Consultoria em Negócios

Internacionais

Treinamentos

Convênios



apoio apoio àà inserinserçção e ão e àà internacionalizainternacionalizaççãoão

Consultoria técnica e operacional sobre negócios 
internacionais

identificação de parcerias

pesquisa de novos mercados e negócios

definição de estratégias

compliance de normas 

estruturação de drawback

RDE - ROF / IED



apoio apoio àà inserinserçção e ão e àà internacionalizainternacionalizaççãoão
Treinamentos em negócios internacionais para atender as 
necessidades de empresários, estudantes e profissionais

Módulos: (9)
Exportação I e II 
Financiamentos à Exportação 
Importação
Carta de Crédito 
Práticas Cambiais
Drawback
Proteção Financeira
Exportação de Serviços

Cursos customizados: (21)
Câmbio/RMCCI 
Certificação de Origem
Incoterms
PDP
SML

2009 - projeção: 17 mil pessoas



apoio apoio àà inserinserçção e ão e àà internacionalizainternacionalizaççãoão

Convênios firmados pelo BB com a ApexBrasil e com 
o Sebrae 

ApexApex
promopromoçção comercialão comercial

BBBB
financiamento/comercializafinanciamento/comercializaççãoão

Em
pr

es
as

SebraeSebrae
preparapreparaççãoão

Mercado 

Internacional
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modernizamodernizaçção de processosão de processos

O banco que mais inova em comércio exterior

Câmbio via internet

Assinatura Digital

Dossiê Eletrônico



modernizamodernizaçção de processosão de processos

Câmbio via internet
Vantagens:

agilidade e simplificação da contratação de câmbio
o cliente realiza operações de qualquer lugar do 
mundo
redução de custos

66% - exportação
40% - importação

www.bb.com.brwww.bb.com.br
Acesso:

Seu Perfil - “Comércio Exterior”



modernizamodernizaçção de processosão de processos

Assinatura digital em contratos de câmbio

Vantagens:
agilidade e segurança 
redução de custo com mão-de-obra, arquivamento e 
transporte de contratos
eliminação de extravio de documentos
solução customizada para corretores

40% dos  contratos já
utilizam assinatura digital



modernizamodernizaçção de processosão de processos

Dossiê eletrônico
Vantagens:

empresa encaminha os documentos e 
monitora todas as informações on line
acesso ao dossiê a qualquer momento
agilidade e segurança
redução de custos
redução do tempo operacional
solução customizada para corretores

85% dos dossiês já são totalmente digitalizados 
sendo 50% digitalizados pelos clientes



modernizamodernizaçção de processosão de processos

dossiê eletrônicodossiê eletrônico

Processo 

100% 

automatizado

câmbio oncâmbio on--lineline

assinatura digital em assinatura digital em 
contratos de câmbiocontratos de câmbio
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inovainovaççõesões

Novas soluções do BB em câmbio e comércio exterior

Brasil WebTrade ((EnaexEnaex 2009)2009)

Remessas (BB Money Transfers - USA)

Automação de ordens de pagamento

para o exterior



inovainovaççõesõesBrasil WebTrade

NOVIDADES
cartão de crédito
aviso por celular-SMS
leiaute revisado e facilitado
imagens com melhor qualidade

e-commerce do BB onde a 
empresa realiza todos os 
passos da sua exportação 

pela internet

Acesso:

www.bb.com.br/comexwww.bb.com.br/comex



inovainovaççõesõesBrasil WebTrade

público-alvo: MPE, Pessoas físicas com perfil 
exportador (artesãos/produtores rurais), clientes do BB

idiomas para transação: português, inglês e espanhol

parceiros de logística: Correios e Fedex

valor por operação: até USD 50 mil ou equivalente em 
outra moeda

moedas utilizadas: Dólar e Euro

modalidades de Pagamento: Ordens de pagamento e 
cartão de crédito Visa



inovainovaççõesões

ambiente de negócios:
catálogo eletrônico 
negociação no próprio ambiente
logística integrada: envio de amostras / produto final
pagamentos/recebimentos
gerenciamento dos negócios

redução de custos (registros, aduana, logística...)
mitigação do risco comercial (custódia do BB)
suporte BB para utilização da ferramenta

Diferenciais:

Brasil WebTrade



inovainovaççõesões

Remessas (BB Money Transfers - USA)

Vantagens
Crédito em conta corrente ou poupança - on line

Taxa de câmbio no ato da operação

Atendimento simplificado e 24x7 

Maior segurança e comodidade para os clientes BB

Tarifa competitiva

Rede de Agentes presente nas principais comunidades 

de brasileiros

implantado junho/2009implantado junho/2009



inovainovaççõesões
Automação de ordens e pagamento para o exterior

• Ordem de pagamento PARA o exterior 
via internet: dezembro/2009

• PF - até US$ 3 mil
• PJ - até US$ 50 mil

Vantagens para o Cliente
• agilidade no atendimento
• comodidade
• navegação amigável
• redução de custos
• segurança



Oliveira, J.C.

Diretoria de Comércio Exterior

SBS Quadra 01 Bloco C Lote 32 
Ed. Sede III – 14º andar

Brasília – DF  
Tel: (61) 3310-2310
dicex@bb.com.br

www.bb.com.br


