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crise

e Crise subprime - 2007
e Quebra Banco Lehman Brothers - set/08

e Grande mudanca no mercado financeiro
internacional:

* desaparecimento de bancos tradicionais

e fusdes/aquisicoes

* retracao na liquidez internacional

reducao de linhas, prazos e formas de
financiamento

cadocao de politicas mais restritivas ao
créedito pelos bancos no Pais
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crise

Algumas medidas anti-crise adotadas pelo governo

* reducao de impostos (ex: automoveis, linha branca)

* injecao de liquidez em moeda nacional (ex: reducao
de depoésitos compulsorios, liquidez a instituicoes
menores)

* injecao de liquidez em moeda estrangeira (ex: leiloes

do Bacen, swap cambial)
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atuacao do BB na crise

Banco do Brasil se posiciona como principal instrumento
do governo para combater os efeitos da crise

e expande o crédito
*reduz taxas de juros

amplia modalidades e prazos de
financiamentos

e proveé liquidez ao mercado - compra de
carteiras

simplifica e agiliza processos - no
comércio exterior ‘
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atuacao do BB na crise

Banco do Brasil fortalece a sua lideranca e posicao de
principal financiador do comercio exterior brasileiro

 financiamento ao comeércio exterior (jan-set/09):

* Total: US$ 17,7 bilhGes

e ACC/ACE (participagido mercado) : 35% (44% em jun/09)
* mercado de cambio (jan-set/09):

e exportacao: 31%

* importacao: 24%

BS: forte incremento na captacao externa PJ: US$ 5,5 bilhi~
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atuacao do BB na crise

Banco do Brasil retoma lideranca em ativos

3T/08  3T/09  Var (%)

Ativos totais (R$ bi) 459 686 49
Crédito (Rs bi) 202 286 41
Captagées (RS bi) 315 481 53
Clientes (milhses) 48 54 13
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Exportacao

(jan-set/09) Res. 4131 Proex
2%

3%

BNDIZ?/:Ele\

Pré-pagto

L ACCI/ACE
53%

Capital Giro

21%

US$ 15,2 bilhoes

financiamentos

Importacao
(jan-set/09)

Finimp Repasse
15%

Finimp Direto
29%

IC a prazo
27%

Forfait
29%

US$ 2,5 bilhoes
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apoio a insercao e a internacionalizacao

Ser o grande apoiador da insercao e da internacionalizacao
das empresas brasileiras no comeércio exterior

e Consultoria em Negocios
Internacionais
* Treinamentos

e Conveénios
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apoio a insercao e a internacionalizacao

Consultoria técnica e operacional sobre negocios
internacionais

- identificacao de parcerias
- pesquisa de novos mercados e negocios
- definicao de estrategias

- compliance de normas

- estruturacao de drawback
- RDE -ROF / IED
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apoio a insercao e a internacionalizacao

Treinamentos em neqocios internacionais para atender as
necessidades de empresarios, estudantes e profissionais

Médulos: (9) Cursos customizados: (21)
* Exportacao l e ll * Cambio/RMCCI

* Financiamentos a Exportacao * Certificacao de Origem

* Importacao * Incoterms

* Carta de Crédito * PDP

* Praticas Cambiais e SML

* Drawback

* Protecao Financeira

* Exportacao de Servicos

2009 - projecao: 17 mil pessoas ‘
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apoio a insercao e a internacionalizacao

Conveénios firmados pelo BB com a ApexBrasil e com
o Sebrae

Sebrae
preparagao
BB
financiamento/comercializagcao
Apex
promog¢ao comercial

‘ Mercado
Internacional
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modernizacao de processos

O banco que mais inova em comeércio exterior

e Cambio via internet

* Assinatura Digital

e Dossié Eletronico
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modernizagao de processos

Cambio via internet

Vantagens:
e agilidade e simplificacao da contratacao de cambio

* 0 cliente realiza operacoes de qualquer lugar do
mundo

 reducao de custos

66% - exportacao
40% - importacao

Acesso:

m) Seu Perfil - “Coméréio Exte‘
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modernizagao de processos

Assinatura digital em contratos de cambio

Vantagens:

- agilidade e seguranca

- reducao de custo com mao-de-obra, arquivamento e
transporte de contratos

- eliminacao de extravio de documentos

- solucao customizada para corretores

40% dos contratos ja
utilizam assinatura digital
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modernizacao de processos

Dossié eletronico

Vantagens:

- empresa encaminha os documentos e
monitora todas as informacoes on line

- acesso ao dossié a qualquer momento

- agilidade e seguranca

- reducao de custos

- reducao do tempo operacional

- solucao customizada para corretores

85% dos dossiés ja sao totalmente digitalizados
sendo 50% digitalizados pelos clientes
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modernizacao de processos

cambio on-line

Processo

assinatura digital em .
contratos de cambio 100%

automatizado

dossié eletronico
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inovacoes

Novas solucoes do BB em cambio e comeércio exterior

* Brasil WebTrade (Enaex 2009)
* Remessas (BB Money Transfers - USA)

e Automacao de ordens de pagamento

para o exterior
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Brasil WebTrade inovagoes

" e-commerce do BB onde a
empresa realiza todos os
passos da sua exportacao
\_ pela internet )

NOVIDADES

ecartao de crédito

eaviso por celular-SMS

e|leiaute revisado e facilitado
*imagens com melhor qualidade

Acesso:

www.bb.com.bricomex
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Brasil WebTrade inovagoes

publico-alvo: MPE, Pessoas fisicas com perfil
exportador (artesaos/produtores rurais), clientes do BB

idiomas para transacao: portugués, inglés e espanhol

parceiros de logistica: Correios e Fedex

valor por operacao: até USD 50 mil ou equivalente em
outra moeda

moedas utilizadas: Dolar e Euro

modalidades de Pagamento: Ordens de pagamento e

cartao de crédito Visa l
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Brasil WebTrade inovagoes

Diferenciais:

e ambiente de negécios:
> catalogo eletronico
> negociacao no proprio ambiente
> logistica integrada: envio de amostras / produto final
> pagamentos/recebimentos
> gerenciamento dos negocios
* reducao de custos (registros, aduana, logistica...)
* mitigacao do risco comercial (custéodia do BB)

e suporte BB para utilizacao da ferramenta .
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inovacoes

Remessas (BB Money Transfers - USA)

implantado junho/2009

Vantagens

- Crédito em conta corrente ou poupanca - on line

- Taxa de cambio no ato da operacao

« Atendimento simplificado e 24x7

- Maior seguranca e comodidade para os clientes BB
- Tarifa competitiva

- Rede de Agentes presente nas principais comunidades

de brasileiros ‘
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inovacoes

Automacao de ordens e pagamento para o exterior

* Ordem de pagamento PARA o exterior
via Internet. dezembro/2009

 PF - até US$ 3 mil
e PJ - até US$ 50 mil

Vantagens para o Cliente
* agilidade no atendimento
* comodidade

* navegacao amigavel

* reducao de custos

e Segurancga




Diretoria de Comeércio Exterior

SBS Quadra 01 Bloco C Lote 32
Ed. Sede lll — 14° andar
Brasilia — DF
Tel: (61) 3310-2310
dicex@bb.com.br

www.bb.com.br




